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1 Пояснительная записка

Контрольно-измерительные материалы по профессиональному модулю ПМ.01 Эксплуатация и модификация информационных систем предназначены для студентов по специальности 090204  Информационные системы (по отраслям).

Цель контрольно-измерительных материалов: обеспечение контроля сформированности компетенций по ПМ.01 Эксплуатация и модификация информационных систем.

Настоящий сборник содержит материалы, позволяющие оценить сформированность следующих общих и профессиональных компетенций: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

ПК 1.1. Сбор данных для анализа использования и функционирования информационной системы, участие в составлении отчетной документации, участие в разработке проектной документации на модификацию информационной системы.

ПК 1.2. Взаимодействие со специалистами смежного профиля при разработке методов, средств и технологий применения объектов профессиональной деятельности.

ПК 1.3. Выполнение модификации отдельных модулей информационной системы в соответствии с рабочим заданием, документирование произведенных изменений.

ПК 1.4. Участие в экспериментальном тестировании информационной системы на этапе опытной эксплуатации, фиксирование выявленных ошибок кодирования в разрабатываемых модулях информационной системы.

ПК 1.5. Разработка фрагментов документации по эксплуатации информационной системы.

ПК 1.6. Участие в оценке качества и экономической эффективности информационной системы.

ПК 1.7. Выполнение инсталляции и настройки информационной системы в рамках своей компетенции, документирование результатов работ.

ПК 1.8. Консультирование пользователей информационной системы и разработка фрагментов методики обучения пользователей информационной системы.

ПК 1.9. Выполнение регламентов по обновлению, техническому сопровождению и восстановлению данных информационной системы, работа с технической документацией.

ПК 1.10. Обеспечение организации доступа пользователей информационной системы в рамках своей компетенции.

Контрольно-измерительные материалы ориентированы на проверку следующих умений:

- осуществлять сопровождение информационной системы, настройку под конкретного пользователя, согласно технической документации;

- поддерживать документацию в актуальном состоянии;

- принимать решение о расширении функциональности информационной системы, о прекращении эксплуатации информационной системы или ее реинжиниринге;

- идентифицировать технические проблемы, возникающие в процессе эксплуатации системы;

- производить документирование на этапе сопровождения;

- осуществлять сохранение и восстановление базы данных информационной системы;

- составлять планы резервного копирования, определять интервал резервного копирования;

- организовывать разноуровневый доступ пользователей информационной системы в рамках своей компетенции;

- манипулировать данными с использованием языка запросов баз данных, определять ограничения целостности данных;

- выделять жизненные циклы проектирования компьютерных систем;

- использовать методы и критерии оценивания предметной области и методы определения стратегии развития бизнес-процессов организации;

- строить архитектурную схему организации;

- проводить анализ предметной области;

- осуществлять выбор модели построения информационной системы и программных средств;

- оформлять программную и техническую документацию, с использованием стандартов оформления программной документации;

- применять требования нормативных документов к основным видам продукции (услуг) и процессов;

- применять документацию систем качества;

- применять основные правила и документы системы сертификации Российской Федерации.
Практическое применение контрольно-измерительных материалов предполагает наличие лаборатории информационных технологий, оборудованной:

- рабочими местами обучающихся и преподавателя (персональные компьютеры с доступом к сети Интернет);
- мультимедийным проектором с экраном;
- программным обеспечением профессионального назначения.

2 Контрольно-измерительные материалы
МДК.01.01. ЭКСПЛУАТАЦИЯ ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ.

РАЗДЕЛ 4. ПРАКТИКУМ ПО АДМИНИСТРИРОВАНИЮ БАЗ ДАННЫХ.

ТЕМА 4.1. ВЫПОЛНЕНИЕ ОПЕРАЦИЙ С БАЗОЙ ДАННЫХ.

Задание 1.

Форма: практическая работа.
Разработать тест по теме (10 вопросов, 3 варианта ответа). Среда разработки – MS Excel или MS Power Point.

Тема:

Требования к современной СУБД. Функции администратора СУБД.

СУБД MS Access. Функции администратора СУБД MS Access.

Задание 2.

Форма: практическая работа.
Самостоятельно, используя HELP приложения MS Access 2007, выполните с базой данных «Клиенты и заказы»:

1) создание резервной копии;

2) архивирование и разархивирование;

3) сжатие и восстановление;

4) шифрование, а затем дешифрование;

5) установление, а затем снятие пароля.

При выполнении этих заданий каждый шаг необходимо подтвердить скриншотом экрана. Скриншоты должны быть вставлены в хронологическом порядке в файл Word и снабжены подписями.

ТЕМА 4.2. ИЗУЧЕНИЕ СТРУКТУРЫ БАЗЫ ДАННЫХ.

Задание 3.

Форма: практическая работа.
Изучите базы данных:

1) «Клиенты и заказы»

2) «Музей»

3) «Спортивный клуб»

ПЛАН ИЗУЧЕНИЯ:

1. Перечень объектов БД.

	Тип объекта
	Кол-во объектов данного типа

	
	


2. Характеристика таблиц БД.

	№

п.п.
	Наименование

таблицы
	Кол-во

полей
	Кол-во

записей
	Подчиненные

таблицы
	Управляющие

таблицы

	
	
	
	
	
	


3. Характеристика форм.

	№

п.п.
	Наименование формы
	Тип формы
	Наименование таблицы

	
	
	
	


4. Характеристика запросов.

	№

п.п.
	Наименование запроса
	Тип запроса

	
	
	


5. Характеристика отчетов.

	№

п.п.
	Наименование отчета
	Наименование запроса

	
	
	


6. Отчет Архивариуса, экспортированный в Word.

Задание 4.

Форма: практическая работа.
1. Выберите одну из трех баз данных («Клиенты и заказы», «Музей», «Спортивный клуб») по своему усмотрению.

2. Для выбранной базы данных:

1) Изучите все таблицы в режиме Конструктора. Найдите поля, которые  можно более эффективно заполнять путем подстановки, и сделайте соответствующую настройку на вкладке «Подстановка».

Проделанную работу проиллюстрируйте скриншотами.

2) Изучите схему данных. Проанализируйте ее на предмет возможных ошибок (неверно установленных связей). Исправьте ошибки (если они есть).

Проделанную работу проиллюстрируйте скриншотами (если вы делали исправления, то скриншоты «до» и «после»).

3) Изучите взаимодействие объектов базы данных. Постройте схему, показывающую зависимость объектов друг от друга.

Например:


Задание 5.

Форма: практическая работа.
1. Выберите одну из трех баз данных («Клиенты и заказы», «Музей», «Спортивный клуб») по своему усмотрению.

2. Для выбранной базы данных:

1) Проанализируйте все объекты на быстродействие. Рассмотрите предложенные Access исправления и при необходимости выполните их.

Проделанную работу проиллюстрируйте скриншотами.

2) Проанализируйте все таблицы с помощью инструмента «Анализ таблицы». Рассмотрите варианты автоматического изменения структуры, предложенные Access. Если они действительно более удачны, чем имеющиеся варианты, внесите исправления.

Проделанную работу проиллюстрируйте скриншотами.

ТЕМА 4.3. ВЫПОЛНЕНИЕ ОПЕРАЦИЙ ОБМЕНА ДАННЫМИ.

Задание 6.

Форма: практическая работа.
1. Выберите одну из трех баз данных («Клиенты и заказы», «Музей», «Спортивный клуб») по своему усмотрению.

2. Для выбранной базы данных:

1) Экспортируйте в Word все таблицы.

2) Добавьте в режиме Word по 5 записей в каждую таблицу.

3) Импортируйте добавленные записи из Word в конец соответствующих таблиц Access.

4) Установите связь любой из таблиц БД с текстовым файлом.

Задание 7.

Форма: практическая работа.
1. Выберите одну из трех баз данных («Клиенты и заказы», «Музей», «Спортивный клуб») по своему усмотрению.

2. Для выбранной базы данных:

1) Экспортируйте в Excel все таблицы.

2) Добавьте в режиме Excel по 5 записей в каждую таблицу.

3) Импортируйте добавленные записи из Excel в конец соответствующих таблиц Access.

4) Установите связь любой из таблиц БД с листом Excel.

Задание 8.

Форма: практическая работа.
1. Создайте пустую базу данных под именем «Объединенная».

2. Экспортируйте в объединенную базу все объекты баз: «Клиенты и заказы», «Музей» и «Спортивный клуб».

3. Настройте схему данных объединенной базы таким образом, чтобы все связи  между таблицами были корректными и не было лишних связей.

4. Заархивируйте объединенную базу и определите ее объем.

ТЕМА 4.4. СОПРОВОЖДЕНИЕ БАЗ ДАННЫХ.

Задание 9.

Форма: практическая работа.
1. Выберите одну из трех баз данных («Клиенты и заказы», «Музей», «Спортивный клуб») по своему усмотрению.

2. Проанализируйте таблицы выбранной базы данных: какие поля в них лучше заполнять не вручную, а подстановкой из справочника?

3. Создайте необходимые справочники, подключите их к заполняемым таблицам и заполните поля таблиц теперь уже из справочников.

Задание 10.

Форма: практическая работа.
1. Выберите одну из трех баз данных («Клиенты и заказы», «Музей», «Спортивный клуб») по своему усмотрению.

2. Для выбранной базы данных:

1) Проанализируйте имеющиеся в БД запросы. Рассмотрите их конструкцию и определите, по какому принципу они отбирают данные. Переименуйте эти запросы в соответствии с тем, что они делают.

2) Разработайте и сконструируйте новые запросы таким образом, чтобы в качестве условия отбора в них каждое поле каждой таблицы было задействовано минимум один раз.

Задание 11.

Форма: практическая работа.
1. Откройте базу данных, для которой вы создавали дополнительные запросы.

2. Для выбранной базы данных создайте отчеты на основе всех запросов. Настройте внешний вид отчетов.

Задание 12.

Форма: практическая работа.
1. Откройте базу данных, для которой вы создавали дополнительные запросы и отчеты.

2. Для выбранной базы данных создайте пользовательский интерфейс в виде кнопочных форм. При помощи кнопок пользователь должен иметь возможность перейти к любому объекту БД: к таблице, к форме, запустить запрос, просмотреть отчет.

МДК.01.02. МЕТОДЫ И СРЕДСТВА ПРОЕКТИРОВАНИЯ

                   ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ.

РАЗДЕЛ 1. ОСНОВЫ ТЕХНОЛОГИИ ПРОЕКТИРОВАНИЯ

                   ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ.

ТЕМА 1.1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ ПРОЕКТИРОВАНИЯ.

Задание 1.

Форма: практическая работа.
Контрольные вопросы

1. Офисные АИС

	1. Что собой представляет процесс автоматизации документооборота?

	2. Какие операции выполняют системы обработки изображений?

	3. Как организовано хранение больших изображений в системах обработки изображений?

	4. Чем отличается электронная форма документа в системах IS и OCR?

	5. Чем различается процесс распознавания текста в обучаемых и интеллектуальных системах? Что такое качество распознавания текста?

	6. Назовите 4 составляющие системы управления документами. Где они находятся?

	7. В чем особенность выдачи/возврата документа в системе управления документами?

	8. Что собой представляет маршрутизация документов в системах Groupware?

	9. В чем сущность синхронизации и тиражирования баз данных в системе Groupware?

	10. Назовите разновидность АИС, позволяющую «привязать» документооборот к графику бизнес-процесса.


2. Экспертные АИС

	1. Сформулируйте в одном предложении назначение экспертных систем.

	2. Чем отличаются неформализованные задачи, для решения которых применяются ЭС?

	3. Назовите 6 компонентов статической экспертной системы.

	4. Укажите место хранения:

а) исходных данных задачи;

б) знаний о предметной области задачи.

	5. Кто работает с экспертной системой?

а) в режиме приобретения знаний?

б) в режиме решения?

Для кого из них предназначена «прозрачность» экспертной системы?

	6. Назовите 3 критерия, определяющие целесообразность разработки экспертной системы.

	7. Запишите этапы разработки экспертной системы в хронологическом порядке.

	8. Какие 3 требования со стороны пользователя принимаются в расчет при поиске решения в экспертной системе?

	9. Какие средства разработки экспертных систем вам известны?

	10. Из каких компонентов состоит комплекс ЭКО?


Задание 2.

Форма: практическая работа.
ТЕСТ

«Жизненный цикл автоматизированной информационной системы»

1. Укажите начальную точку жизненного цикла АИС:

а) проектирование АИС;

б) принятие решения о создании АИС;

в) ввод АИС в эксплуатацию.

2. Чем заканчивается жизненный цикл АИС?

а) вводом АИС в эксплуатацию;

б) сопровождением;

в) выводом АИС из эксплуатации.

3. Как правильно обозначается международный стандарт, в котором описывается жизненный цикл АИС?

а) ISQ/IEC 12200;

б) ISO/IEC 12207;

в) ISO/ICE 12207.

4. Укажите правильное разделение процессов жизненного цикла АИС:

а) подготовительные, основные и заключительные;

б) планирование, проектирование и эксплуатация;

в) основные, вспомогательные и организационные.

5. Какой из перечисленных ниже процессов жизненного цикла АИС является основным:

а) разработка;

б) управление конфигурацией;

в) обучение разработчиков.

6. Какой из перечисленных ниже процессов жизненного цикла АИС является вспомогательным:

а) верификация;

б) эксплуатация;

в) управление разработкой.

7. Какой из перечисленных ниже процессов жизненного цикла АИС является организационным:

а) сопровождение;

б) улучшение жизненного цикла;

в) документирование.

8. Расставьте процессы разработки АИС в хронологическом порядке:

а) Проектирование → Планирование → Реализация → Анализ

б) Анализ → Планирование → Проектирование → Реализация

в) Планирование → Анализ → Проектирование → Программирование

9. Какой из процессов эксплуатации АИС следует осуществить раньше всех остальных:

а) конфигурирование компьютерной системы предприятия;

б) усовершенствование АИС;

в) обучение персонала предприятия.

10. По какому принципу сопровождение АИС делится на внутреннее и внешнее?

а) внутреннее сопровождение требуется на случай ошибок, вызванных низкой квалификацией персонала; внешнее – на случай ошибок, допущенных разработчиками;

б) внутреннее сопровождение осуществляют сотрудники предприятия, внешнее – сервисные организации;

в) такого деления не существует.

КОНТРОЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ № 1 (по лекционному материалу): дайте ответы на вопросы.

1. Несмотря на принципиальные различия каскадной и спиральной моделей ЖЦ АИС, их основные этапы остаются одинаковыми. Перечислите эти этапы.

2. Сформулируйте основное различие между каскадной и спиральной моделями ЖЦ АИС.

3. По какой модели следует разрабатывать АИС, чтобы сократить время разработки? За счет чего будет сокращено это время?

КОНТРОЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ № 2:

1) ознакомьтесь со статьей «Проектирование и практическая разработка медицинской информационной системы»;

2) ответьте на вопросы.

КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ
1. На какие проблемы в создании медицинских информационных систем (МИС) указывают авторы статьи?

2. В чем заключается объектно-реляционная методика проектирования МИС? Назовите СУБД, использованные для работы с каждой из частей данной МИС.

3. Почему использование программного пакета Lotus Notes/Domino более выгодно при проектировании МИС, чем методика автоматизированных рабочих мест (АРМ)?

4. Чем определяется количество баз данных в МИС, проектируемой по объектно-реляционному принципу?

5. Поясните, что собой представляет сервис middlware.

6. В чем состоит выигрыш от применения middlware-сервисов при разработке МИС?

7. Как работает новая технология установки и обновления приложений, использованная при сопровождении данной МИС?

РАЗДЕЛ 2. АНАЛИЗ И ОПИСАНИЕ ПРЕДМЕТНОЙ ОБЛАСТИ

                   ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ.

ТЕМА 2.2. ОПИСАНИЕ ПРЕДМЕТНОЙ ОБЛАСТИ.

Задание 3.

Форма: практическая работа.
КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ:
1. Что определяет международный стандарт ISO/IEC 12207?

2. Дайте определение информационной системы согласно стандарту ISO/IEC 12207.

3. Из чего состоит жизненный цикл АИС согласно стандарту ISO/IEC 12207?

4. Сформулируйте два основных различия между методикой CDM и стандартом ISO/IEC 12207.

5. Назовите процессы жизненного цикла АИС по стандарту ISO/IEC 12207:

	Основные
	Вспомогательные
	Организационные

	1)
	1)
	1)

	2)
	2)
	2)

	3)
	3)
	3)

	4)
	4)
	4)

	5)
	5)
	

	
	6)
	

	
	7)
	

	
	8)
	


6. Объясните, в чем заключается динамический характер реализации жизненного цикла АИС по стандарту ISO/IEC 12207?

7. Что означает адаптивность стандарта ISO/IEC 12207?

8. Является ли соблюдение стандарта ISO/IEC 12207 обязательным (да, нет, частично)? Поясните, почему.

9. К каким составляющим АИС в стандарте ISO/IEC 12207 предъявляются квалификационные требования?

10. В чем состоит ответственность сторон, использующих стандарт ISO/IEC 12207?

Задание 4.

Форма: контрольная работа.
	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 1          Вариант № 1

	1. ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА – это …
	

	2. Разместите КОМПОНЕНТЫ АИС в архитектуре «файл-сервер»: PS, PL, BL, DL, DS, FS.
	

	3. Перечислите ФАЗЫ ПРОЕКТИРОВАНИЯ АИС в хронологическом порядке.
	

	4. КАСКАДНАЯ МОДЕЛЬ АИС имеет следующие недостатки:
	

	5. ПРОТОТИП представляет собой …
	

	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 1          Вариант № 2

	1. КОРПОРАТИВНАЯ ИНФОРМАЦИОНАЯ СИСТЕМА обычно состоит из двух составляющих, к которым относятся:
	

	2. Стандартные ТРЕБОВАНИЯ к АИС со стороны заказчиков – это …
	

	3. ЖИЗНЕННЫЙ ЦИКЛ АИС – это …
	

	4. Изобразите СПИРАЛЬНЫЙ ПРОЦЕСС разработки АИС.
	

	5. Сущность ОБЪЕКТНО-ОРИЕНТИРОВАННОГО ПРОГРАММИРОВАНИЯ в том, что …
	

	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 1          Вариант № 3

	1. CASE-СРЕДСТВА служат для …
	

	2. Разместите КОМПОНЕНТЫ АИС в архитектуре «клиент-сервер»: PS, PL, BL, DL, DS, FS.
	

	3. ОСНОВНЫМИ ПРОЦЕССАМИ ЖИЗНЕННОГО ЦИКЛА АИС являются: …
	

	4. ИТЕРАЦИЯ представляет собой …
	

	5. ВИЗУАЛЬНОЕ ПРОГРАММИРОВАНИЕ работает со следующими ОБЪЕКТАМИ: …
	

	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 1          Вариант № 4

	1. По МАСШТАБУ АИС классифицируют на три группы: …
	

	2. ПРОЕКТОМ АИС называется …
	

	3. ВСПОМОГАТЕЛЬНЫМИ ПРОЦЕССАМИ ЖИЗНЕННОГО ЦИКЛА АИС являются: …
	

	4. ИНТЕГРАЦИЯ представляет собой …
	

	5. Технология RAD НЕПРИГОДНА для разработки следующих АИС: …
	

	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 1          Вариант № 5

	1. По СФЕРЕ ПРИМЕНЕНИЯ АИС классифицируют на четыре группы: …
	

	2. Разместите КОМПОНЕНТЫ АИС в многоуровневой архитектуре: PS, PL, BL, DL, DS, FS.
	

	3. ОРГАНИЗАЦИОННЫМИ ПРОЦЕССАМИ ЖИЗНЕННОГО ЦИКЛА АИС являются: …
	

	4. ДЕКОМПОЗИЦИЯ представляет собой …
	

	5. ПРОТОТИП представляет собой …
	

	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 1          Вариант № 6

	1. По СПОСОБУ ОРГАНИЗАЦИИ АИС классифицируют на четыре группы: …
	

	2. Наиболее важными являются следующие ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРОЕКТА АИС: …
	

	3. Изобразите КАСКАДНЫЙ ПРОЦЕСС разработки АИС.
	

	4. Дайте русский перевод: RAD.
	

	5. Сущность ОБЪЕКТНО-ОРИЕНТИРОВАННОГО ПРОГРАММИРОВАНИЯ в том, что …
	


Задание 5.

Форма: практическая работа.
Составить ДИАГРАММУ АКТИВНОСТИ процесса рассмотрения заявки на получение кредита в банке.
Клиент банка подает заявку на кредит. Регистратор регистрирует заявку и проверяет, нет ли очевидных (формальных) оснований для отказа. Если их нет, то регистратор передает заявку управляющему для предварительного изучения. По распоряжению управляющего специалист по финансовым рискам рассчитывает финансовый риск выдачи кредита данному клиенту, а служба безопасности собирает информацию о клиенте.

Изучив собранные данные, управляющий принимает решение об удовлетворении заявки (отказе в кредите). Регистратор составляет письменный ответ для клиента по поводу его заявки.

Задание 6.

Форма: практическая работа.
Построить ER-диаграмму системы судоремонта.

	Сущность
	Атрибуты

	RABOTA – выполняемая ремонтная работа.
	Nom – номер работы;

Im – наименование работы.

	OBJECT – объект ремонта.
	Kodo – код объекта;

Obj – наименование объекта;

Izmo – единица измерения объекта.

	MESTO – место выполнения работы.
	Mesto – наименование места выполнения работы.

	NORMDOC – нормативные документы, регламентирующие выполнение работ.
	Kodd – код документа;

Doc – наименование документа.

	MATERIAL – материалы, используемые при выполнении работ.
	Kodm – код материала;

Mat – наименование материала;

Izmm – единица измерения материала;

Cena – цена материала.

	SPECIAL – специалисты, необходимые для выполнения работ.
	Kods – код специальности;

Spec – наименование специальности.


ТЕМА 2.3. СИСТЕМЫ АВТОМАТИЗИРОВАННОГО

                  ПРОЕКТИРОВАНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ.

Задание 7.

Форма: контрольная работа.
	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 2          Вариант № 1

	1. CASE-средством называется …
	

	2. Какие основные параметры оцениваются при анализе возможностей организации – заказчика CASE-средств?
	

	3. Назовите критерии оценки CASE-средства.
	

	4. Назовите возможные алгоритмы выбора CASE-средств, дайте их краткую характеристику.
	

	5. С какой целью выполняется пилотный проект внедрения CASE-средства?
	

	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 2          Вариант № 2

	1. Перечислите компоненты CASE-средства:
	

	2. Какие основные параметры оцениваются при анализе организационных потребностей заказчика CASE-средств?
	

	3. Каковы показатели надежности CASE-средства?
	

	4. Назовите составляющие стратегии внедрения CASE-средства.
	

	5. Назовите основные шаги пилотного проекта по внедрению CASE-средства.
	

	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 2          Вариант № 3

	1. Репозиторий – это …
	

	2. Опишите процесс анализа рынка CASE-средств.
	

	3. Каковы показатели эффективности работы CASE-средства?
	

	4. Какие действующие лица играют принципиальную роль при разработке стратегии внедрения CASE-средств?
	

	5. Назовите основные характеристики пилотного проекта по внедрению CASE-средства.
	

	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 2          Вариант № 4

	1. Перечислите типы CASE-средств, которые считаются ОСНОВНЫМИ:
	

	2. В чем состоит процесс оценки CASE-средств?
	

	3. Каковы показатели сопровождаемости CASE-средства?
	

	4. В чем состоит нисходящий подход к выработке стратегии внедрения CASE-средств?
	

	5. Какая информация содержится в плане пилотного проекта по внедрению CASE-средства?
	

	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 2          Вариант № 5

	1. Перечислите типы CASE-средств, которые считаются ВСПОМОГАТЕЛЬНЫМИ:
	

	2. Что понимается под средой функционирования CASE-средства?
	

	3. Каковы показатели переносимости CASE-средства?
	

	4. В чем состоит восходящий подход к выработке стратегии внедрения CASE-средств?
	

	5. Какими могут быть варианты окончательного решения по итогам выполнения пилотного проекта CASE-средства?
	

	КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА № 2          Вариант № 6

	1. Дайте классификацию CASE-средств по категориям:
	

	2. Что понимается под функциями CASE-средства, ориентированными на фазы жизненного цикла АИС?
	

	3. Каковы общие критерии оценки CASE-средства?
	

	4. Перечислите критерии успешного внедрения CASE-средства.
	

	5. Какие действия выполняются в процессе перехода от пилотного проекта к практическому использованию CASE-средства?
	


Задание 8.

Форма: практическая работа.
КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ:

	1. Наименование CASE-средства:
	Silverrun

	2. Фирма-производитель:
	

	3. Назначение CASE-средства:
	

	4. Поддерживаемая модель ЖЦ АИС:
	

	5. Поддерживаемые технологии проектирования АИС:
	

	6. Структура CASE-средства:
	

	7. Наименование и назначение каждого модуля:
	

	8. Средства проектирования АИС, с которыми взаимодействует данное CASE-средство:
	

	9. Способы осуществления групповой работы:
	

	10. Среда функционирования:
	


Задание 9.

Форма: практическая работа.
КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ:

	1. Наименование CASE-средства:
	JAM

	2. Фирма-производитель:
	

	3. Назначение CASE-средства:
	

	4. Поддерживаемая модель ЖЦ АИС:
	

	5. Поддерживаемые технологии проектирования АИС:
	

	6. Структура CASE-средства:
	

	7. Наименование и назначение каждого модуля:
	

	8. Средства проектирования АИС, с которыми взаимодействует данное CASE-средство:
	

	9. Способы осуществления групповой работы:
	

	10. Среда функционирования:
	


Задание 10.

Форма: практическая работа.
КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ:

	1. Наименование CASE-средства:
	Vantage Team Builder

	2. Фирма-производитель:
	

	3. Назначение CASE-средства:
	

	4. Поддерживаемая модель ЖЦ АИС:
	

	5. Поддерживаемые технологии проектирования АИС:
	

	6. Функции CASE-средства:
	

	7. Разделение обязанностей между проектировщиком БД, администратором БД и разработчиком приложений:
	

	8. Средства проектирования АИС, с которыми взаимодействует данное CASE-средство:
	

	9. Способы осуществления групповой работы:
	

	10. Среда функционирования:
	


Задание 11.

Форма: практическая работа.
КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ:

	1. Наименование CASE-средства:
	Designer/2000

	2. Фирма-производитель:
	

	3. Назначение CASE-средства:
	

	4. Поддерживаемая модель ЖЦ АИС:
	

	5. Поддерживаемые технологии проектирования АИС:
	

	6. Функции CASE-средства (его компонентов):
	

	7. Разделение обязанностей между проектировщиком БД, администратором БД и разработчиком приложений (аналогично Vantage Team Builder):
	

	8. Средства проектирования АИС, с которыми взаимодействует данное CASE-средство:
	

	9. Способы осуществления групповой работы:
	

	10. Среда функционирования:
	


Задание 12.

Форма: практическая работа.
КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ:

	1. Наименование 

    CASE-средства:
	ERwin
	S-Designor
	CASE.Аналитик

	2. Назначение CASE-средства:
	
	
	

	3. Поддерживаемые технологии проектирования АИС:
	
	
	

	4. Функции CASE-средства:
	
	
	

	5. Совместимые СУБД:
	
	
	

	6. Используемые средства разработки приложений:
	
	
	

	7. Возможность групповой работы.
	
	
	


Задание 13.

Форма: практическая работа.
КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ:

	1. Наименование CASE-средства:
	Rational Rose

	2. Фирма-производитель:
	

	3. Назначение CASE-средства:
	

	4. Поддерживаемые технологии проектирования АИС:
	

	5. Наименование и назначение компонентов CASE-средства:
	

	6. Средства проектирования АИС, с которыми взаимодействует данное CASE-средство:
	

	7. Способы осуществления групповой работы:
	

	8. Среда функционирования:
	


Задание 14.

Форма: практическая работа.
КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ:

	1. Наименование CASE-средства:
	PVCS Version Manager
	PVCS Tracker
	PVCS Configuration Builder
	PVCS Notify

	2. Назначение CASE-средства:
	
	
	
	

	3. Выходной результат:
	
	
	
	

	4. Средства проектирования АИС, с которыми взаимодействует данное CASE-средство:
	
	
	
	

	5. Возможность групповой работы:
	
	
	
	


Задание 15.

Форма: практическая работа.
КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ:

	1. Наименование CASE-средства:
	SoDA
	QA

	2. Назначение CASE-средства:
	
	

	3. Компоненты CASE-средства:
	
	

	4. Выходной результат:
	
	

	5. Среда функционирования:
	
	


РАЗДЕЛ  3. 

РАЗРАБОТКА ПРОГРАММНО-ИНФОРМАЦИОННОГО ЯДРА ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ НА ОСНОВЕ СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ БАЗАМИ ДАННЫХ.

ТЕМА 3.3. ПРАКТИКУМ ПО ПРОЕКТИРОВАНИЮ

                  ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ.

Задание 16.

Форма: практическая работа.
Спроектировать и создать базу данных по описанию.

ЭТАП № 1: «ПРЕДМЕТНАЯ ОБЛАСТЬ»
Ателье «Кокетка» оказывает услуги населению по пошиву легкого платья, верхней одежды, меховых изделий, головных уборов, а также детской одежды. Клиенты обращаются в ателье, утверждают особенности эскиза заказа, приходят на примерки. В ателье работают несколько мастеров с разной специализацией:

· Портной легкого платья – 3 чел.;

· Портной верхней одежды – 1 чел.;

· Мастер по пошиву и ремонту головных уборов (в т.ч. меховых) – 1 чел.;

· Портной детской одежды – 1 чел.

Деятельность ателье осуществляется следующим образом:

1) Клиенты обращаются в ателье для получения услуги по пошиву изделий.

2) У клиента выясняют информацию о характере его заказа (легкое платье, верхняя одежда и т.п.). Далее ответственный за данную услугу мастер совместно с клиентом рисует эскиз, уточняет детали заказа. 

3) Информация о заказе и данные о клиенте регистрируются, оговаривается срок выполнения заказа и даты примерки.

4) Мастера, используя основные фонды ателье (инструменты, оборудование и т.п.) в указанные сроки изготавливают изделие (ремонтируют его), напоминают клиенту о примерке по телефону.

5) Готовое изделие после всех примерок и согласований отдают клиенту. Клиент оплачивает работу согласно ее стоимости. Если у клиента имеются претензии к качеству работы, оговариваются сроки устранения претензий.

6) Каждая сумма, полученная от клиента, пробивается по кассовому аппарату. Сумма выручки за весь день хранится в сейфе. Изъятие выручки и ее инкассирование делает хозяин ателье. Он же решает все хозяйственные вопросы.

Для ведения учета хозяин ателье желает приобрести автоматизированную информационную систему. Имеются следующие требования:

· АИС должна обеспечивать раздельный учет по портным, клиентам и заказам, т.е. состоять из трех частей: «ПОРТНЫЕ», «КЛИЕНТЫ» и «ЗАКАЗЫ».

· По каждому портному должна быть собрана информация (как минимум):

· № портного;

· Фамилия, имя, отчество портного;

· Дата рождения;

· Специализация;

· Домашний телефон.

· По каждому клиенту должна быть собрана информация (как минимум):

· № клиента;

· Фамилия, имя, отчество клиента;

· Контактный телефон;

· Примечание.

· По каждому заказу должна быть собрана информация (как минимум):

· № заказа;

· № клиента;

· № портного;

· Дата заказа;

· Наименование заказа;

· Дата примерки;

· Дата исполнения;

· Стоимость заказа.

· В любой момент АИС должна предоставлять ответ на следующие запросы (как минимум):

· Список заказов, выполненных в течение заданного периода (№ заказа, № портного, Наименование заказа, Дата исполнения и Стоимость заказа);

· Список заказов, которые выполняются на данный момент (№ заказа, № портного, Наименование заказа, Дата исполнения и Стоимость заказа);

· Список заказов, полученных ателье в течение заданного периода (№ заказа, Дата заказа, Наименование заказа, Дата исполнения);

· Список клиентов, заказавших изделие заданного наименования (№ заказа, Ф.И.О. клиента, Стоимость заказа);

· Список заказов, выполняемых заданным портным (№ заказа, Ф.И.О. клиента, Наименование заказа, Дата исполнения, Стоимость заказа);

· Общая стоимость всех заказов, выполненных заданным портным в течение заданного периода.

РАЗДЕЛ 4. ПРОЕКТИРОВАНИЕ АВТОМАТИЗИРОВАННЫХ

                   СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ.

ТЕМА 4.1. АВТОМАТИЗИРОВАННАЯ СИСТЕМА

                  УПРАВЛЕНИЯ ПРЕДПРИЯТИЕМ (АСУП).

Задание 17.

Форма: контрольная работа.
ВАРИАНТ № 1

1. Что собой представляет АСУП? Каково ее назначение? Изобразите типовую структуру АСУП.

2. Раскройте понятие «автоматизированное рабочее место».

ВАРИАНТ № 2

1. Назовите фазы автоматизированного управления предприятием. Дайте краткую характеристику каждой фазы.

2. Раскройте понятие «сетевая технология» управления предприятием.

ВАРИАНТ № 3

1. Какие виды планирования вы знаете? Какие математические модели при этом используются? Назовите выходной результат каждого вида планирования.

2. Опишите возможности информационных систем экономического учета. Какие ИСЭУ вам известны?

ВАРИАНТ № 4

1. Какие задачи решаются при помощи учета? Какие математические модели при этом используются? Назовите выходной результат фазы учета.

2. Какие разновидности офисных информационных систем существуют? Приведите конкретные примеры.

ВАРИАНТ № 5

1. Какие задачи решаются при помощи анализа? Какие математические модели при этом используются? Назовите выходные результаты фазы анализа.

2. Опишите содержание документа «Техническое задание на проектирование АИС».

ВАРИАНТ № 6

1. Какие виды регулирования вы знаете? Какие математические модели при этом используются? Назовите выходной результат каждого вида регулирования.

2. В чем состоит отличие между техническим и рабочим проектами АИС? Какой из них разрабатывается первым, а какой – после него?

ТЕМА 4.2. ПРАКТИКУМ ПО ПРОЕКТИРОВАНИЮ АСУП.

Задание 18.

Форма: практическая работа.
Спроектировать и создать АСУП по плану.

1. Изучение:

· сведений о предприятии;

· ассортимента продукции (плана производства);

· технологического процесса (технологических карт).

· процесса снабжения предприятия (списка поставщиков, плана закупок, закупочных актов).

· организационной структуры предприятия (штатного расписания, приказов о приеме на работу) и кадровой политики (методики определения численности поваров).

· учетной политики предприятия (учета продаж и отчета по продажам, учета затрат и ведомости затрат).

· финансовых результатов работы предприятия (отчета о прибылях и убытках).

2. Разработка технического проекта АСУП (образец – типовой проект, изученный на лекциях). Формат – MS Word.

3. Выбор технического средства проектирования (MS Excel, MS Access, доступный язык программирования).

Простейший вариант – MS Excel.

4. Разработка:

· плана производства.

· технологических карт на 7 блюд + на дрожжевое тесто.

· плана закупок.

· закупочных актов (6 – по видам сырья).

5. Расчет численности поваров, составление штатного расписания, форм приказов о приеме на работу, оргструктуры предприятия.

6. Составление отчета по продажам и ведомости затрат.

7. Составление отчета о прибылях и убытках.

8. Решение задач по регулированию деятельности предприятия.
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